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MARCO NORMATIVO

El representante legal de BRUCE DUNCAN CARGO DE COLOMBIA S.A.S. en ejercicio
de sus facultades legales y estatutarias y en cumplimiento de las disposiciones
reguladoras de operaciones cambiarias y de comercio exterior y particularmente de las
siguientes normas.

v

Ley 526 de 1999 mediante la cual se crea la unidad de informaegion y; analisis
financiero.

Ley 599 de 2000 mediante la cual se adopto el codigo penal.

Ley 190 de 1995 mediante la cual adopta el estatuto anticorrup€ion; y decreto 1497
de 2002 mediante el cual se reglamenta la ley 526.de 1999.

Resolucién 008 de 2000 de la junta directivaidel'Banco de la Republica y la circular
externa 0170 de 10 de octubre de 2002 expedida por la DIAN.

Resolucién 11435 de 2011 Requisitos*Minimos Para Exportadores Capitulo I. De
la Administracion y Gestion de lasSeguridad. Requisito N° 1.4.

Ley 1778 de 2016 responsabilidad de las personas juridicas por actos de
corrupcion transnacional.

Y teniendo en cuenta que:

1.

Es obligacion deglos, depadsitos publicos y privados, sociedades de intermediacion
aduanera sociedades portuarias, usuarios operadores, industriales y comerciales
de zona franca,| empresas transportadoras, agentes de carga internacional,
intermediarioS de' trafico postal y envios urgentes, empresas de mensajeria,
usuarios aduaneros permanentes, usuarios altamente exportadores, los demas
auxiliares\de la funcion aduanera y profesionales de cambio de divisas, sujetos al
control y vigencia de la direccion de impuestos y aduanas nacionales, adoptar
procedimientos de prevencion, deteccion y control de lavado de activos asociados
cen operaciones cambiarias, en relacion con la informacion que se debe remitir a la
unidad de informacion y Analisis Financiero (UIAF). Para tal efecto, indica los
procedimientos que deberan seguir los usuarios del servicio aduanero y cambiario,
para prevenir, detectar, controlar y reportar operaciones sospechosas que puedan
estar vinculadas con el lavado de activos.
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2. Que el numeral 8° de la circular en cita dispuso que los destinatarios del instructivo
deben adoptar un codigo de ética que le permita regular internamente las pautas,
comportamiento de las personas vinculadas directas o indirectamente con la
empresa.

En tal virtud, se adopta el CODIGO DE ETICA Y CONDUCTA a cuyo acatamiento se
obligan todos y cada uno firma el control de recibo de un ejemplar en/sefial, de
conocimiento de su contenido, aceptacion e identificacion con sus principies;,Cuyo texto
es el siguiente:

OBJETO SOCIAL ESTATUTARIO Y ORGANIZACION ADMINISTRATIVA

Estatutariamente la compafia fue constituida para coordinag, ysorganizar embarques,
consolidar carga de exportacion o des-consolidar carga dé importacion y emitir o recibir
del exterior los documentos de transportes propios de, su jactividad, prestacion de
servicios de estudio analisis e intermediacion en el transporteide carga especialmente de
exportacion e importacion por las vias aéreas, maritimas, terrestres o combinadas. La
prestacion de servicios técnicos y profesionales de asesoria y consultoria en todo lo que
se refiere al comercio exterior, por lo tante, podra desarrollar las actividades del
comercio exterior relacionadas con la impertaeion, exportacion y transito de mercancias.
Tomar representacion en firmas nacional€s @ extranjeras o ser representantes de estas
mismas. Para el desarrollo de las laboressque constituyen el objeto social, la compafiia
podra celebrar ejecutar en nombre, propio, para si misma por cuenta de terceros o en
participacion con ellos todosylos actos y contratos de derechos publicos, privados y
operaciones del mismo caracter, que sean necesarias o convenientes para lograr los fines
gue la sociedad persiguetales como:

a. Presentarse<aslicitaciones publicas o privadas, ante cualquier otro estado, ante

particulares.

b. Solicitar y ‘ebtener ante el gobierno nacional y extranjeros o particulares los
permisas, licencias, concesiones o similares, asi mismo como celebrar todo tipo
desactos o contratos, tales como los de suministros, servicios arrendamientos, etc.,
gUe sean necesarios para adelantar las labores propias de su objeto social.

C. Adquirir o enajenar cualquier titulo, el dominio y el derecho sobre los bienes que
posea.
d. Comprometer tales bienes en juicio o fuera de él, transigir judicial como

extrajudicialmente sobre cualquier derecho que posea.

La reproduccion no autorizada del presente documento se entenderd como copia no controlada.




&E TH-MA-03 Version 6

Bruce Duncan Corngo 390 CODIGO DE ETICA Y DE CONDUCTA

Fecha: Pagina 4
R 01/07/2022 | de 30

e. Hacer inversion en accion o derechos especiales, en bonos o en toda clase de
documentos de deuda publica.

f. Gravar sus bienes con prendas e hipotecas.

g. Otorgar o recibir préstamos en dinero, género o en especie con o sin garantia real
0 personal con o sin intereses.

h. Promover la constitucibn o participacibn en sociedades que persiguen fines

similares o a juicio utiles al fin principal de la compafiia o sea lafinversion" mas
conveniente de sus actos.

I. Celebrar el contrato de cambio bajo cualquiera de las formas previstas en la ley,
el efecto podréa girar, aceptar o endosar y en general participar en cualquiera de
las formas previstas en la ley, en titulos valores.

J- Participar como cedente o cesionario en documentos civiles o comerciales, de
crédito, celebrar con los bancos o las instituciones de crédito nacionales o
extranjeras, todos los actos o contratos, previstos por ellos para formalizar sus
operaciones.

k. Otorgar poderes con amplias facultades para recibir, transigir, sustituir, resumir y
desistir.

l. En general la compafia padra celebrar en Colombia o en el exterior cualquier acto
o contrato de caracter administrativo, civil, laboral o comercial que considere util o
necesario para desagrollar su objeto social. PARAGRAFO: La sociedad en su
objeto social no podragservir de garante e igualmente los socios no podran
comprometerla en actos'particulares o ajenos a la actividad de la empresa.

Dentro de este objeto social la empresa garantiza a sus clientes la eficiencia y correcto
manejo de los decumentos y transacciones propias del servicio que se obliga a prestar,
el desarrolle.e integridad profesional, personal y moral de su personal, la conservacion y
mejora de la inversion de sus accionistas.

Con observancia de las normas que regulan su actividad de manera que su prosperidad
sea un.aporte de prosperidad para el pais.
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MENSAJE PARA TODOS LOS COLABORADORES

Por formar parte de BRUCE DUNCAN CARGO DE COLOMBIA S.A.S., La Empresayles
ofrece a sus empleados y colaboradores todas las oportunidades .des desarrollo
profesional que unidas a su responsabilidad y entusiasmo les permitan téner una carrera
exitosa dentro de la compaiiia.

En el presente codigo de ética y conducta se relacionan los objetivos yfunciones de la
organizacion, lo mismo que los principios y valores que latorientan y las pautas de
conducta que deben seguir todos sus integrantes frepte™a Ssituaciones en las que
eventualmente pueden verse involucrados y que puedan, afectar la transparencia que
debe caracterizar los negocios que le son propios_ y=sera elhparametro para evaluar de
manera permanente el comportamiento de todos/ sus integrantes, por lo que cada uno
sera responsable de conocerlo, hacerlo respetar‘y, aceptar las consecuencias de su
trasgresion.

Cordialmente,

José Fernando Parra
Gerente General
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1. OBJETO

El presente Codigo de Etica y Conducta tiene como finalidad establecer las politicas y
procedimientos adoptados por la administracion de Bruce Duncan Cargo de €6lombia
SAS, para llevar a cabo sus negocios de manera ética, transparente y honesta, mediante
la preparacion de todos sus asociados de negocio para identificar, detegctar, prevenir y
atenuar los riesgos relacionados con el Soborno Transnacional ). oOtras practicas
corruptas.

2. ALCANCE

Accionistas, directivos y trabajadores de BRUCE DUNCAN €CARGO DE COLOMBIA
S.A.S., de todos los niveles deben de ajustar su conducta al marco general de
comportamiento que se establece en el presente cddigo, el que formard parte de la
conciencia individual y grupal, de manera que frente a distintas circunstancias sean
siempre posible optar por decisiones transparentes.

En consecuencia, en cuanto a los dire€tivos,y demas trabajadores de la empresa, el
contenido del presente, complementa las®©bligaciones y prohibiciones que les completen
de acuerdo con el reglamento interno del trabajo, el contrato individual de trabajo y demas
disposiciones de orden interno.

El presente codigo de ética tamhién’es aplicable frente a las relaciones con proveedores
y contratistas, quienes ‘en su  prestacion de servicio o producto deben asegurar el
cumplimiento de los lineamientos aqui dispuestos.

3. RESPONSABLE

El lider del presente codigo de ética que se encarga de exigir su estricto cumplimiento es
el Oficial de cumplimiento.

El asistente del sistema integrado de gestion sera el brazo de apoyo para la ejecucion del
duediligence a los asociados de negocio.

Elauditor interno es el encargado de llevar a cabo los ejercicios de auditoria interna para
evidenciar posibles fallas en el programa de ética empresarial y a su vez identificar
posibles focos de corrupcion.

Estos tres funcionarios junto con la Gerencia general, seran los integrantes del Comité
de ética de la empresa.
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4. MISION Y VISION

Nuestra mision: “Brindar a nuestros asociados de negocio soluciones logisticas seguras,
confiables y de calidad, que les facilite la generacibn de negocios a través del
agenciamiento de su carga de forma legal y oportuna, agregando valor para favorecer la
sinergia operacional que exige el comercio internacional en el mundo globalizado.”

Nuestra vision: “Para el afio 2025 seremos uno de los mejores operadores de,comercio
exterior en Colombia, por su servicio diferenciador en el manejo confiableide las cargas,
el aseguramiento de la cadena de suministro, el crecimiento internacionalwygel trabajo
conjunto con los entes de control y vigilancia, redundando en beneficios hacia nuestras
partes interesadas y asociados de negocio.”

5. VALORES CORPORATIVOS

Nuestros valores constituyen una parte esencial_de nuestra cultura empresarial,
aportando un sentido de conciencia comdn a todas las personas que componen la
empresa, y unas directrices de comportamiento y,actitud.ante la labor diaria. Ellos definen
el caracter fundamental de la organizacién4screan un sentido de identidad, elementos
fundamentales para el desarrollo de nuestra filosofia de gestion. Nuestros valores
corporativos son:

®  Asistir a las reuniones puntualmente y participar activamente en
ellas.

®  Cumplir con los horarios de ingreso establecidos.

®  La atenciéon adecuada y respetuosa a cada uno de los clientes,
proveedores y demas colaboradores.

®  Colaborar mutuamente con vecinos de la compafiia
®  Dirigiendo a la empresa para un mismo objetivo
Comprometernos eficazmente con las actividades de verificacion

- n
( : O I I I p ro I I l I S O y control de seguridad para clientes y proveedores.
n

Generar las mejores ganancias e ingresos y bienestar a la
compaiiia.

®  Sostener un buen ambiente laboral que permita el mejor
desarrollo de la compafiia y de dada uno de sus funcionarios.

®  Mantener y conservar la confidencialidad de la informacién de
datos y procedimientos seguridad de sus operaciones
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No hablar de los compafieros a sus espaldas, ni mucho menos ser
discriminatorios.

Dirigirse a las demas personas, tanto clientes internos, externos y
proveedores de forma cordial y respetuosa.

Cumplir con las funciones y deberes establecidos de forma leal y
eficiente.

No levantar el tono de voz, ni utilizar palabras ofensivas que
afecten la integridad y convivencia con sus compafieros.

Aceptar los errores de la mejor manera.

Establecer lazos de armonia entre el grupo de trabajo que
permitan la integracion de todo el personal y sus colaboradores
para un excelente ambiente laboral.

Respeto

Dejar las zonas comunes en perfecto estado, tal como nos
gustaria encontrarlas.

Evitar el tuteo tanto con clientes como con proveedores.

Escuchar a los compafieros cuando estén brindando alguna
informacion o exponiendo algin tema en el espacio de
capacitacion.

Reconocer y valorar el tiempo del otro.

Trabajar con disponibilidad y agrado.
Reconocer los errores en los que estamos incurriendo.

Decir las cosas de la mejor manera, para ayudar a mejorar sin lastimar u
ofender a las demas.

No hablar mal de la empresa o del jefe, tanto en las instalaciones de la
compafiia o como fuera de ella.

Cumplir con las obligaciones adquiridas, sin necesidad de tener un
control encima recordandolo.

No decir mentiras

Ser honesto con uno mismo sin esperar nada a cambio.

H O n eStI d ad Saber decir NO en su preciso momento.

Informar a la alta gerencia de las situaciones irregulares.

Analizar el cargo, el trabajo realizado y dar ideas a la gerencia para
cambios positivos.

No permitir que los intereses personales se antepongan a los intereses
de la compafiia.
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® Debe desempefiar adecuadamente el trabajo
establecido para el cual fue contratado.
® Dar la mejor atencién y servicio al asociado de
negocio. ‘
®  Debe ser organizado con el trabajo asignado.
Responsabllldad ®  Debe mantener el orden y aseo en su puesto de
trabajo y consigo mismo.

®  Debe presentarse a las instalaciones con ropa
adecuada para su obra o labor, procurando la mejor
presentacion personal.

1O

Organizar y disponer el tiempo necesario para cumplir
con satisfaccioén su labor.

\%4

No comprometerse a cumplir con cosas que no pueda
desempenar.

Disponer y manejar correctamente los recursos
necesarios para cumplir los objetivos.

Definir adecuadamente las prioridades en su area de

Eficiencia e

\"
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®  No dar, ofrecer o comprometer sumas de dinero, cualquier‘
objeto de valor pecuniario u otro beneficio o utilidad a cambio
de favores a servidores publicos nacionales o extranjeros ‘
para que éste realice, omita o retarde cualquier acto
relacionado con el ejercicio de sus funciones y en relacion
€on un negocio u operacion.

®  No recibir ninguna clase de beneficio econémico, dadiva o
regalo por parte de los asociados de negocio a cambio de
favores, omitir informacion, violar los procedimientos internos
o cualquier acto relacionado con el manejo sospechoso de
las cargas.

®  Reportar toda actividad sospechosa y denunciar ante las
autoridades respectivas sobre cualquier hecho delictivo del
cual se tenga conocimiento durante el desarrollo de una
operacion.

®  No Facilitar la suscripcién de contratos con asociados de
negocio con el fin de obtener provecho econémico a costa de
los recursos de la organizacion.

®  Comprometerse con la prevencion de actividades ilicitas,
actos de corrupcion y sobornos.

PR

Transparencia
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6. DECLARACION DE PRINCIPIOS

Fundamentamos nuestras acciones en el respeto a la vida, la libertad de las
personas, la vigilancia de los derechos humanos y la prevalencia del interés
general sobre el particular.

Mantenemos relaciones honestas, constructivas e idOneas con “nuestros
colaboradores, proveedores, clientes, competidores, autoridades{y sociedad en
general.

Reconocemos y cumplimos con la responsabilidad socialygue tenemos con
nuestros colaboradores, con la sociedad y con las comunidadess€on las cuales
realizamos nuestra gestion empresarial.

Nos comprometemos, en el cumplimiento de nuestre. objeto social, a brindar
igualdad de oportunidades a nuestros empleades y) asociados de negocio,
independientemente de su raza, religion, sexe, estado civil, edad, nacionalidad,
condicion social e ideologia politica.

Rechazamos y consecuentemente denunciaremos ante la instancia competente,
cualquier practica impropia relacignada ‘con narcotréafico, lavado de activos,
terrorismo, corrupcién, soborno usetra‘actividad delictiva.

Aceptamos como obligacion \,de” todos los integrantes de la compaifia,
presentarnos a las instalaciones«en el horario establecido y con el atuendo
adecuado para la labor asignada, asi mismo velaremos por una excelente higiene
y presentacion personal, fomentando el respeto con nosotros mismos y hacia los
demas colaboradares de la.empresa.

Propiciamos el trabajo de la mano de los organismos de control y vigilancia para
promover unascadena de suministro segura.
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7.

POLITICA DE ETICA EMPRESARIAL

En Bruce Duncan Cargo de Colombia SAS el comportamiento ético es parte integral del
ejercicio de nuestros negocios y el medio por el cual alcanzamos nuestros objetivos
estratégicos, al mismo tiempo que protegemos la actuacion y el buen nombre de la
companiia. Es por esto, que no aceptamos practicas que atenten contra la_transparencia
y legalidad, tanto al interior de La Compafiia, como en nuestras relaciones) con los
diferentes grupos de interés.

El presente documento es complementario a la normatividad pacional,efinternacional.
Establece los lineamientos para gestionar eventos que puedanggenerar un riesgo de
fraude y/o corrupcién, con el fin de minimizar la gprebabilidad de ocurrencia,
materializacion e impacto de dichos actos.

8.

a.

NORMAS GENERALES

BRUCE DUNCAN CARGO DE COL@MBIA S.A.S. ha establecido que en todas
nuestras actuaciones debemos cefiirnos a'la ética y cumplir de manera precisa las
normas legales nacionales e internacionales aplicables. Sus directivos y demas
funcionarios, nos hemos adherido a este principio institucional.

Citando el art. 3 de la Ley, 1121, de 2006, el cual obliga a los profesionales de
comercio exterior a aplicar lesfarticulos 102 a 107 del Estatuto Organico del
Sistema Financierogespegificamente en el art. 102, adoptamos reglas de conducta
con el propésito 'de enfrentar el riesgo derivado del lavado de activos y del
financiamiento del terrerismo. En el mismo sentido, entendemos como obligatoria
la Circular#Externa™o. 0170 de 2002 proferida por la Direccion de Impuestos y
Aduanas,Nacionales DIAN.

De manera, particular, hemos adoptado medidas para prevenir que en la
realizacion de nuestras operaciones podamos ser utilizados directa o
indirectamente como instrumento para el ocultamiento, manejo, inversion o
aprovechamiento de bienes de origen ilicito, o para el financiamiento de
actividades delictivas. Anteponiendo el cumplimiento de los principios éticos de
prevencion y control del lavado de activos ilicitos y de financiacion del terrorismo
al logro de las metas comerciales.

Ningun directivo o funcionario puede utilizar el nombre de la compafiia BRUCE
DUNCAN CARGO DE COLOMBIA S.A.S. asi como el resto de sus recursos, en
actividades que lucren su beneficio personal.

Los directivos y colaboradores deberan abstenerse de divulgar informacion
confidencial relativa a los asociados de negocio, procesos, estrategias, planes,
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{@% TH-MA-03 Versién 6
Bruce GrcosCongo 39 | CODIGO DE ETICA Y DE CONDUCTA i Pagina 12

de Colombia S.A.S 01/07/2022 de 30

proyectos, métodos de mercado o de cualquier otro tipo de informacion importante
para la compainiia.

f. Los funcionarios de la compaifia que participen en actividades politicas de
cualquier tipo, deben tener cuidado de no involucrar a BRUCE DUNCAN.€CARGO
DE COLOMBIA S.A.S., ya que esta no influye, apoya o interviene en ningun tipo
de actividad proselitista, estableciendo claramente que se actla a.ittle personal
Yy O en representacion de la compafia.

La reproduccion no autorizada del presente documento se entenderd como copia no controlada.
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9. NORMAS ESPECIALES

9.1. ETICAEN RELACION CON LOS CLIENTES

a. BRUCE DUNCAN CARGO DE COLOMBIA S.A.S. presta SUS servicios a todos
aquellos gue lo soliciten de acuerdo con la actividad econdmica quée desempena,
siempre y cuando tenga la capacidad para realizar operacionesyde comercio
exterior, aduaneras o complementarias dentro de las condiciones/legales y éticas,
en cumplimiento total de los valores de compromisg, respete, honestidad,
responsabilidad y eficiencia. Sin embargo, debemos gstablecer la viabilidad de
atender la peticion de servicios de cada cliente epsacatamieénto estricta de las
normas sobre conocimiento del cliente y similareS,tanto.de obligacion legal o de
aplicaciéon de la misma empresa.

b. Los funcionarios que atienden a clientes debenyofrecerles un trato respetuoso,
equitativo y honesto en cada acuerdo, oftecienda los servicios que les competen
con la mayor calidad y oportunidad a<ssu aléance, apegandose en todo momento a
la regulacién oficial y a la normatividad interna BRUCE DUNCAN CARGO DE
COLOMBIA S.A.S.

c. BDCC se asegura que todosysus servicios satisfacen los altos estdndares de
calidad internos y cumpleniecon I0s requisitos legales, reglamentarios y del cliente.

d. BDCC cumple con la normativasnacional en materia aduanera.

e. BDCC idéntica y realiza‘el estudio de seguridad del 100% de sus clientes con el
fin de asegurar la integridad de su cadena de suministro, conociendo a su asociado
de negocio desde el'inic¢io de la operacién comercial.

f. En cumplimiento con su principio de transparencia, BDCC reportar ante la Unidad
de Informageion y analisis financieros a todos aquellos clientes cuyo estudio de
seguridad presente alertas, operaciones sospechosas, operaciones inusuales y/o
cuyos montos de dinero en efectivo, superen los topes maximos establecidos por
la‘normativa nacional.

g.sTodos los funcionarios de la organizacién deben garantizar la trazabilidad de las
operaciones, mediante una bitacora y registros claros, legibles e inmodificables,
gue den fe del desarrollo transparente de la actividad de agenciamiento de carga,
incluyendo las comunicaciones entre las partes involucradas en la operacion.
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9.2.

9.3.

ETICA EN RELACION CON PROVEEDORES

Sin excepcion, solo contratamos, para la prestacion del servicio, aquellos
proveedores que se encuentren registrados y calificados, bien sea que se trate de
personas naturales o juridicas y cualquiera que sea su haturaleza y @bjetodel
contrato. En relacién a los agentes en el exterior, solo se opera con aquelles que
estén debidamente autorizados por la Gerencia General de BRUCE DUNCAN
CARGO DE COLOMBIA S.A.S.

La adquisicion de bienes y servicios se efectia mediante procesas homogéneos y
transparentes, que aseguran la participacion equitativa.dedos proveedores y una
seleccion imparcial de los mismos, basada en criterios\descalidad, seguridad,
rentabilidad y servicio.

Todo contrato, convenio o relacién en el que se obligue a BRUCE DUNCAN
CARGO DE COLOMBIA S.A.S. a aceptar un servicio, solo puede ser suscrito por
el representante legal.

ETICA EN LA RELACION'CON BOS SUPERIORES Y

COLABORADORES

Los Directivos y sdemas colaboradores de BRUCE DUNCAN CARGO DE
COLOMBIA S,A'S. deben cumplir con el mutuo respeto y cordialidad,
independiente de la‘pesicion jerarquica que se tenga en la compafiia.

BRUCE DUNCAN"CARGO DE COLOMBIA S.A.S., promueve la libre expresion y
participaciop‘activa de todos los colaboradores.

BRUCE DUNGAN CARGO DE COLOMBIA S.A.S., trata las diferencias o conflictos
gue se presenten al interior de la compafiia, bajo criterios estrictos de
confidencialidad, objetividad y respeto.

BRUCE DUNCAN CARGO DE COLOMBIA S.A.S., vela por el cumplimiento de las
normas existentes sobre acoso laboral. Cuando se trate de conflictos en temas de
acoso laboral y convivencia, debe dirigirse la queja directamente al comité de
convivencia laboral.

En el trabajo diario pueden presentarse situaciones o conflictos que generen duda
sobre cémo actuar y que afectan directamente al colaborador o a los terceros.
Cuando esto ocurra, los funcionarios deben en primera instancia manejar el
inconveniente con el directamente involucrado; si el conflicto persiste, se debe
acudir al jefe inmediato y en dltima instancia a la Gerencia.
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f.

9.4.

BDCC SAS se asegura del estricto cumplimiento de las normas laborales en
materia de equidad de género.

BDCC SAS garantiza el cumplimiento de las normas laborales, especificamente
aquellas en materia horaria y salarial, que facilite el equilibrio entre lavida del
trabajo y la vida familiar de todos sus colaboradores.

Nuestra Empresa se compromete a brindar un lugar de trabajo seguro'para,todos.
Tratarnos con profesionalismo, dignidad y respeto significa que ne toleramos ni
participamos en ningun tipo de violencia en el lugar de trabajof

GESTION FINANCIERA Y CONTABLE
Nuestros accionistas, colegas y el publico confian, en suestra informacion

financiera para hacer negocios y tomar decisiones de inversion. Ademas, las
leyes y las reglamentaciones nos exigen gue, mantengamos libros y recursos
precisos.

Garantizamos que los registros corporativos,reflejan de manera justa y exacta
todas las operaciones y disposicienes, de nuestros activos con un grado de
detalle razonable.

La organizacion mantiene un sistemayde control interno suficiente para brindar la
confianza razonable de que tedasslas transacciones y el acceso a recursos
corporativos solo se emprenden de acuerdo con la autorizacion de la gerencia.

El proceso contable de BDCC nunca retrasa una entrada necesaria ni realiza
entradas ficticias /0 artificiales en los libros o registros de la Empresa por
cualquier motive.

El area contable de ninguna forma puede respaldar o realizar un acto que resulte
en una eptrada que no esta respaldada correctamente.

Se encuentra prohibido el uso de las tarjetas de crédito de la Empresa u otras
cuentas de la’Empresa para compras personales.

Se encuentra rotundamente prohibido reembolsar gastos para beneficio
personal.

La)alta direccion debe revisar atentamente todos los informes de gastos y
asegurarse siempre de conocer las transacciones 0 excepciones inusuales.

El proceso de gestion financiera y contable debe cooperar plena y abiertamente
con los auditores internos y externos, ademas de brindar informacion confiable,
precisa y oportuna que sea requerida por los entes de control y vigilancia.
Realizamos transacciones comerciales dentro de los valores del mercado, donde
las partes actuen independientemente.

BDCC examina nuestras transacciones internacionales para garantizar que
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veamos que no hay evidencia de destinos o usuarios finales prohibidos, y
observar signos de advertencia que sugieran a otros terceros que pueden estar
tratando de evadir las leyes.

|. BDCC no lleva a cabo transacciones comerciales con paises y/o clientes que se
encuentren incluidos en listas restrictivas de orden nacional e internacional.

9.5. REGALOS Y ATENCIONES

a. Los Directivos y demas funcionarios de BRUCE DUNCAN #CARGOs DE

COLOMBIA S.A.S. deben abstenerse de aceptar regalos valiosos, condiciones
ventajosas, salarios, viajes, comisiones o cualquier otra forma de.compensacion
por parte de clientes, proveedores, instituciones financieras, cancesionarios,
contratistas, empresas 0 personas con quienes gfealizamos operaciones.
Igualmente aplica cuando se trate de dar contraprestacion a los entes
anteriormente mencionados.
Sin embargo, se entiende que esporadicamente y eén eventos conmemorativos o
sociales, los Directivos y funcionarios gde BRUCE DUNCAN CARGO DE
COLOMBIA S.A.S. pueden recibir o dar,regalos por un valor moderado o
elementos que normalmente se distribuyen confines publicitarios.

b. Si por razones de cortesia en la relacionsde negocios se decide recibir o dar un
regalo valioso, debe informarsez@ la Gerencia.

c. Articulos o regalos habitualmente“permitidos:

= Articulos de promociémde ventas normales de marca propia con el nombre de
la Empresa

= Comidas ocasionales

= Articulos de valor nominal que no sean en efectivo

= Articulos perecederos (p. €j., cestas de regalo, galletas festivas) compartidos
entre los_empleados

» Entradas para eventos que estan generalmente disponibles para el publico

9.6. CONFLICTO DE INTERESES

a.Elinterés de BRUCE DUNCAN CARGO DE COLOMBIA S.A.S. radica en hacer
prevalecer el cumplimiento de la ley y subsiguientemente, los procedimientos y
preceptos adoptados internamente.

b. Los directivos y colaboradores de BRUCE DUNCAN CARGO DE COLOMBIA
S.A.S., deben evitar cualquier conflicto de intereses propios y de la Compaiiia, con
sus clientes, proveedores o cualquier otra persona que tenga o pueda llegar a
tener vinculos con la misma.

c. En caso de conflicto de intereses prevaleceran las normas para la prevencion del
riesgo de lavado de activos y de financiacion del terrorismo sobre el beneficio
economico derivado de la operacion.
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d. Cuando un directivo o funcionario deba realizar un trabajo de vigilancia,
supervision, auditoria o control sobre un area a cargo de un familiar o cényuge,
éste debe informar a su superior de esta situacion, para ser sustituido de dicha
responsabilidad.

e. Cuando un jefe o empleado crea no tener la capacidad de cumplir sus
responsabilidades con objetividad, por recibir presiones por parte“de terceras
personas que estan utilizando su posicién, autoridad o influencia en la
organizacion, éste debera reportarlo de inmediato con sufsuperiorfo con la
Gerencia antes de adelantar cualquier gestion.

f. Los todos los funcionarios debemos abstenernos de satisfacer requerimientos de
superiores, personas a cargo, comparneros de trabajo, familiares o amigos, si con
ello se perjudica a BRUCE DUNCAN CARGO DE{COLOMBIA S.A.S.

g. En caso de duda sobre la existencia del conflicto detintereés, el superior jerarquico
del colaborador pondré el hecho en conocimiente,del Oficial de cumplimiento, para
gue éste resuelva la duda, determine ladaplicacion de los criterios enunciados e
imponga el procedimiento a seguir.

h. En BDCC esta prohibido participar‘en transacciones personales con clientes o
proveedores en términos que n@ sean les que estan generalmente en un contrato
de servicios o términos disponibles para el publico o los empleados de la empresa.

i. En BDCC se encuentra prehibide,realizar o recibir un préstamo personal o crédito
con alguno de nuestros clientes,.competidores o proveedores.

9.7. COMPETENCIA

a. BRUCEDUNCAN CARGO DE COLOMBIA S.A.S. No participa en ninguna alianza
0 acuerdorquespretenda limitar el libre juego de las fuerzas del mercado en que
opé€ramos Yy no utilizamos medios impropios para mejorar nuestra posicion
campetitiva en dichos mercados.

b. Losjefes y empleados de BRUCE DUNCAN CARGO DE COLOMBIA S.A.S. que
tengamos contacto con representantes de la competencia, mantendremos una
actitud profesional, apegada a los principios y valores de la empresa que
representamos, cuidamos nuestra imagen personal y la de la compafia.

c. Los directivos y funcionarios de BRUCE DUNCAN CARGO DE COLOMBIA S.A.S.
debemos evitar en lo posible hacer comentarios o declaraciones sobre la
competencia, y cuando resulte necesario, éstos deben ser justos, objetivos y
completos.
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d. En ningun caso BRUCE DUNCAN CARGO DE COLOMBIA S.A.S., a través de

e.

9.8.

a.

sus directivos o sus funcionarios, intentaremos obtener secretos comerciales o
cualquier otra informacion confidencial de un competidor por medios impropios.
En BDCC no solicitamos ni aceptamos informacién o divulgacion de un empleado
gue anteriormente trabajé para un competidor.

RELACION CON LAS AUTORIDADES

Los directivos y funcionarios de BRUCE DUNCAN CARGO DE COLOMBIA S.A.S.
debemos cumplir estrictamente el desarrollo de nuestras actividades segun con la
legislacion aplicable.

Los jefes y empleados de BRUCE DUNCAN CARGOYDE/COLOMBIA S.A.S.
debemos trabajar en todo momento con las autoridades competentes para el pleno
ejercicio de sus facultades ofreciéndoles un “trato respetuoso, amable,
reconociendo su calidad como tales, y procurando una atmosfera de apertura y
confianza que facilite la discusion de los asuntos y el establecimiento de acuerdos,
permitiendo actuar conforme al derecho a la defensa de los legitimos intereses de
la compaifiia.

Debemos atender plenamente los, requerimientos y observaciones de las
autoridades, buscando colaborar con gficacia y cortesia en el cumplimiento de su
mision y dentro de las facultades que les otorgan las leyes o regulaciones.
lgualmente prestaremos colaberacion a las autoridades sin invocar la reserva
comercial sobre la infermacion de nuestros clientes.

Todos los tratos, | tramites’y relaciones que en representacion de la empresa
tengamos con| dependencias o colaboradores gubernamentales, debemos
llevarlas arcabo enrconcordancia con las leyes aplicables, asi como con las
conductas dé negocio ordinarias llevadas a cabo por compafias dentro de la
misma industria en el pais y region respectiva.

Ningunycolaborador de la compafila BRUCE DUNCAN CARGO DE COLOMBIA
S'A.S. se encuentra autorizado para dar, ofrecer o comprometer sumas de dinero,
ewalquier objeto de valor pecuniario u otro beneficio o utilidad a cambio de favores
a_servidores publicos nacionales o extranjeros para que éste realice, omita o
retarde cualquier acto relacionado con el ejercicio de sus funciones y en relacion
con un negocio u operacion.

Ningun colaborador de la compafiia BRUCE DUNCAN CARGO DE COLOMBIA
S.A.S. puede recibir alguna clase de beneficio econémico, dadiva o regalo por
parte de los asociados de negocio a cambio de favores, omitir informacion, violar
los procedimientos internos o cualquier acto relacionado con el manejo
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sospechoso de las cargas, so pena de incurrir en causales para la terminacion del
contrato laboral.

. Todos los colaboradores estan obligados a reportar toda actividad sospechosa y
denunciar ante las autoridades respectivas sobre cualquier hecho delictivo.del cual
se tenga conocimiento durante el desarrollo de una operacion.

. Todos los funcionarios de la organizacion deben comprometerse copslasprevencion
de actividades ilicitas, actos de corrupcion y sobornos.

Prohibimos cualquier forma de fraude y corrupcién con guestraspolitica de
tolerancia cero. NO haga ni reciba cualquier pago, regalo, ni preporgione o reciba
favores de o hacia cualquier funcionario publico, figura politica, representantes de
organos reguladores o cualquier entidad gubernaméntaly ni de nuestros
proveedores, socios o cualquier otra parte (publica o privada) que pretenda influir
0 recompensar en cualquier acto o decision de “etorgamiento de licencias o
aprobaciones reglamentarias, mantener gegocios, o buscar cualquier otro
propdsito ilicito inapropiado que otorgue ventaja a cualquier otra persona.

MANEJO DE LA INFORMACION Y EQUIPOS DE COMPUTO

. Toda la informacion existente, y generada por BRUCE DUNCAN CARGO DE
COLOMBIA S.A.S. es deycaracter reservado y propio de la compafiia. Por lo
anterior, ningan funcignario estd autorizado para revelarla a terceros, sin previa
autorizacion de susssuperiores.

Es obligacion de todos les ‘empleados que por razén de su cargo, tengan acceso
a informacién de naturaleza confidencial o privilegiada, o informacién de cuya
divulgacion pueden» derivar perjuicios para BRUCE DUNCAN CARGO DE
COLOMBIAS.A.S., abstenerse de suministrarla a terceros o utilizarla en beneficio
propio.

Esta prehibido distorsionar los registros y/o la informacion contable, o bien falsear
las operaciones, ya sea para simular el cumplimiento de metas u objetivos, o para
ebtener algun beneficio personal.

. .Joda la informacion generada en los registros financieros es confidencial e
intransferible y sélo se debera entregar a los usuarios debidamente autorizados
por la compainiia.

Los directivos y empleados deberan abstenerse de realizar acciones que puedan
influir, ejercer coercion, manipular o engafiar a cualquier auditor interno o externo
o funcionario que se encuentre en el desempefio de sus funciones.

Los funcionarios que realicen actividades como catedréaticos, expositores o
alumnos, deben abstenerse de utilizar informacion confidencial de BRUCE
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DUNCAN CARGO DE COLOMBIA S.A.S., permitiéndose solamente el uso de
informacion publica.

Los funcionarios deben tomar las medidas necesarias para proteger la informacion
confidencial a la que se tenga acceso, con el fin de evitar que la mismassea del
conocimiento de personas no autorizadas.

Los usuarios de los equipos de cémputo de BRUCE DUNCAN*CARGO/DE
COLOMBIA S.A.S., somos responsables de la proteccion de los mismos jincluidos
pantallas, CPU, unidades disco, memorias extraibles, médems, \periféricos,
software y sistemas de informacion.

Los equipos de computo no deben utilizarse para ningun otro propoésito diferente
al de servir como herramienta de trabajo de la compafiia:No se*deben utilizar para
ningun otro tipo de trabajo personal salvo autorizaCion previa o expresa por parte
del superior a cargo.

No esté permitido instalar o modificar, por parte‘de los usuarios de los equipos de
codmputo, software no autorizado.

Cada usuario debe tener una clave de acceso para ingresar a los sistemas. Asi
mismo, el software instalado que tenga aceeso restringido, deberé tener claves de
acceso. La clave de acceso eS$ personal y es responsabilidad del usuario no
divulgarla.

Las claves que el departamento de sistemas utiliza en la administracién del
sistema, se deben manejar bajo.€estricta confidencialidad.

. Los equipos no debentguedar expuestos a utilizacion por parte de personas
diferentes a su usuariojen caso de ausencia, el computador debe apagarse o
protegerse, debera‘usar protector de pantalla con contrasefia asignada para su
desactivacion.

Durantedel trabajo en casa, el equipo de computo solo podra ser utilizado para
realizar las actividades laborales. Para evitar intrusiones de seguridad no
deseadas evite el uso de redes sociales en el equipo y el uso de mismo por parte
de sus familiares para hacer tareas, visitar lugares de ocio o descargar juegos.
ELuso de sistemas de tecnologias de la informacion y los recursos de la empresa
para facilitar el desarrollo de trabajo en casa, debe usarse de forma profesional,
adecuadamente, con términos respetuosos y dentro de su campo de trabajo.

Es obligacion de todos los colaboradores de la empresa asegurarse de cumplir
con los lineamientos confidencialidad de la informacion y la politica de datos
personales en virtud de lo establecido por la Ley 1581 de 2011 y las demas normas
que la modifiquen o deroguen.
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9.10. SALUD, SEGURIDAD Y AMBIENTE

a. Los integrantes de Bruce Duncan Cargo de Colombia SAS deben cumplir con
todas las leyes, reglamentaciones, politicas y normas de la empresa engCuanto a
seguridad, salud y medio ambiente.

b. Hagamos del desempefio en materia de salud, seguridad y medi@"ambiente una
prioridad en la planificacion de nuestros negocios y operaciones:s

c. Debemos asegurar que nuestros distribuidores, proveedores™y, contratistas
siempre realicen sus actividades de manera segura y responsable; brindandoles
apoyo en el conocimiento y la capacitacion necesaria.

d. Respaldamos la sustentabilidad ambiental ewvitando #la contaminacion,
identificando los desechos, reciclando y reduciende,en consumo de energia.

e. Eltrabajo bajo la influencia de las drogas o el alcohol amenaza su salud, seguridad
y bienestar. Estar bajo la influencia de tales sustancias puede ponerle a usted y a
los que le rodean en una situacion riesgosa y puede interferir con su capacidad
para hacer el trabajo de manera segura y.eficaz. Por lo anterior todo funcionario
gue no cuente con una formulaciénymédica que acredite su condicion de salud,
debera abstenerse del consumosde estas sustancias durante el horario laboral.

f. Toda persona sospechosa de poseer alcohol, una droga ilegal o una sustancia
controlada durante las horas laboralés puede ser sometida a una inspeccion y
registro, con o sin aviso.Esto se aplica mientras se encuentre dentro de las
instalaciones de la empresasdurante las horas de trabajo o en cualquier otra
ubicacion mientrassrealice negocios o actividades en nombre de Bruce Duncan
Cargo de Colombia SAS:

g. Todos los trabajadores de la empresa deben participar y cumplir las instrucciones
del sistema dergestion de la seguridad y la salud en el trabajo SG-SST, incluyendo
los programas gue de estilos de vida saludables y programas de gestion de riesgos
implementefla arganizacion.

9.11. CORRUPCION Y SOBORNO

En'Bruee Duncan Cargo de Colombia SAS, nos comprometemos a conseguir negocios
solo en funcidn de los méritos y la integridad de nuestros servicios. La corrupcion impide
eldesarrollo de mercados confiables y dafia a nuestra Empresa y a las comunidades
donde hacemos negocios. En Bruce Duncan Cargo de Colombia SAS nunca realizamos
ni participamos en actividades comerciales corruptas, incluido el soborno, para lo cual se
exige de todos nuestros colaboradores que:

a. Llevemos a cabo negocios por nuestro propio meérito y no participemos en

practicas comerciales corruptas como soborno o extorsion.
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b. Nunca entreguemos, ofrezcamos o prometamos algo de valor con la intencion de
asegurar una ventaja comercial.

c. Rechacemos cualquier oferta de alguien para realizar o aceptar un soborno,
comision u otro pago o regalo prohibido.

d. Nunca usemos dinero o fondos personales de terceros para eludir los requisitos
de nuestra politica o de la ley.

e. Recordemos que podemos ser responsabilizados por las acciones de terceres que
trabajan en nuestro nombre.

f. Registremos claramente todos los pagos y las transacciones en losylibros y los
registros de la Empresa y nunca realicemos entradas falaces‘o simuladas por
cualquier motivo.

g. No realicen pagos de facilitacion a funcionarios publicos osprivados para acelerar
procesos, ocultar actos delictivos.

h. Procedamos con diligencia debida al contratar“e _administrar a intermediarios
terceros como agentes de ventas, agentes internacionalés, entre otros.

9.12. MEDIDAS COMPLEMETARIAS

a. Antes de ofrecer al mercado Un nueve, servicio debemos tener en cuenta los
controles requeridos para preveniry' y detectar el lavado de activos y el
financiamiento de activida@les delictivas y demas riesgos que se puedan generar.

b. Cuando detectemos en una ageion, conducta, actividad, en una operacion, o un
contrato realizado (directa ogindirectamente por BRUCE DUNCAN CARGO DE
COLOMBIA S.A.S., una actividad que pueda ser considerada como inusual y/o
sospechosa, debe “eemunicar oportunamente esta eventualidad al Oficial de
Cumplimiento respéetivo, para que se tomen las medidas pertinentes de acuerdo
con el Instructivo “Reporte de Situaciones Inusuales y/o sospechosas”.

c. Para mantenpef vigente en el clima organizacional la importancia de la prevencion
del lavado de activos y de la financiacion del terrorismo BRUCE DUNCAN CARGO
DE COLOMBIA S.A.S. propendemos por:

e Desarrollar una cultura de promocion y prevencion del lavado de activos y
de la financiacion del terrorismo, guiando y orientando las actuaciones de
nuestros colaboradores y exigiendo de los mismos un comportamiento
acorde con los preceptos de este Cédigo.

e Diseflamos, programamos Yy coordinamos planes de capacitacion, dirigidos
a todas las areas y funcionarios de la compainia.

e Destinamos los recursos logisticos, humanos y financieros que sean
necesarios, para instrumentar y sostener dicha cultura de prevencion.
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e BRUCE DUNCAN CARGO DE COLOMBIA S.A.S., nos comprometemos de
guardar la reserva frente a los clientes sobre los cuales se hayan reportado
operaciones sospechosas a la Unidad de Informacion y Analisis Financiero
— UIAF.

10.RESOLUCION DE PROBLEMAS ETICOS ¢Qué debo reportar?

Nuestro codigo de conducta, trata los problemas legales y éticos mas‘comunes con los
gue se puede encontrar. Sin embargo, no es posible tratar todas las situaciones.
Debera usar su mejor criterio en cada caso y solicitar ayuda si né esta seguro sobre
cual es la accion adecuada.

iSi descubre algo que entra en conflicto con la politica, ofcon su propia conciencia, debe
comunicarlo!

®, (Cuil g3 la sitwacién? * (Estaria haciendo lo * ;Me sentiria avergonzado si
. glluiél, se veria afectado por mi correcto? mis compaieros de trabsjo
fecistel Y * (Cumple con nuestra Politica o familiares descubren esta
* iDispongo de la autoridad de Etica Empresariall ;Y con situacién?
;ufl_c[e'nte B ?ta la legislacidn? * ;Me sentiria avergonzado si
Sotar D s * ¢Midecision impactard en la esto apareciera en las noticias?
reputacidn de la Empresa?

Reporte al correo:

eticaempresarial@bruceduncancargo.com
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Estos son algunos ejemplos de las cosas que debemos reportar:

Asuntos cuestionables de contabilidad o de auditoria

Obsequios o propinas fuera de lugar

Cuestiones relacionadas con el medio ambiente, la salud o la seguridad

Conflictos de interés

Robo a propiedades personales o de la Empresa

Discriminacion o actividades de acoso laboral

Amenazas fisicas o verbales

Cuestiones relacionadas con la calidad del servicio

Violaciones reglamentarias o utilizacién de informacién privilegiada

Asuntos que vayan en contra de la integridad de las cargas

Cualquier acto sospechoso o confirmado de la comision“de, un delito

Las diferencias contables, tales como: transaccion@s y consignaciones a cuentas
detalladas de manera vaga, inconsistentes o falsas; registro falso o inusual de la
identidad del beneficiario, agente o contraparté; exeesivo e inusual pago de dinero
gue no cuente con soportes; patrones deg¢pago inusuales usando compafiias de
referencia inexistentes u otros arreglos financieres; cuentas bancarias que pueden
usarse para ocultar pagos inapropiades;“e,sebrefacturacion, facturas con falta de
informacion, cuentas o transacciones=no registradas

cuando un tercero no parezca estarcalificado para desempefiar funciones en las
cuales esta comprometido

cuando un tercero se niegue ‘a proparcionar informacion sobre sus relaciones con el
gobierno que permitan verificar su_cumplimiento con los requisitos anticorrupcion

las solicitudes de pago.a.unypais,tercero sin rastreo de fondos

fuerte dependencia hacia un partido politico o gobierno

la intencion manifigstaide mantener en secreto la representacion de terceros

11.

CANALES DE COMUNICACION

En Bruce Buncan €argo de Colombia SAS poner en practica la ética es responsabilidad

de todos.

Para ayudar a proteger los valores y la reputacion de nuestra Empresa, contactenos si
alguien no parece estar haciendo lo correcto o si tiene alguna pregunta. No solo se trata
de un comportamiento aceptado, sino que es un comportamiento previsto y protegido.

Su reporte, nos permite mantener nuestros valores y cumplir con nuestros compromisos

con los demas, con nuestros accionistas, clientes, proveedores y demas partes

interesadas.

Nuestra politica de puertas abiertas respalda un entorno que impulsa a realizar

preguntas e informar inquietudes.
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La organizacion cuenta con los siguientes recursos para informar cuestiones de ética:

= Contacto directo con la gerencia general quien tiene una politica de puertas
abiertas para recibir informacién directamente sobre temas de ética empresarial.

= Direccion electrénica de reporte anénimo:
eticaempresarial@bruceduncancargo.com

» Linea ética interna: (1) 7448880 extension 9003

= Linea ética externa: 3005454204

La Linea de ética celular es atendida por un tercero externo que recibefsus preguntas e

inquietudes y reenvia la informacion al oficial de cumplimiento, guien después realizara

una investigacion independiente. Los informes realizados a la'Linéa no se rastrean ni se
graban.

Es importante que informe sus inquietudes y comparta tantajinformaciéon como sea
posible con el fin de poder llevar a cabo una investigacién minuciosa.

12.POLITICA DE NO REPRESALIAS

Las represalias se producen cuando, se,teman medidas adversas frente a un empleado
porque presento una inquietud de buena fe.0 participé en una investigacion sobre temas
de violacién al presente cédigo deyética'y conducta.

No tenga temor a represalias. En Bruce Duncan Cargo de Colombia SAS No toleramos
actos de represalias por cualquieractividad legalmente protegida frente a alguien que de
buena fe informe o participe en'una investigacion.

Realizar un informe “de buena fe” significa que la informacion que proporciond es
completa y precisa, y gue usted considera que es veraz.

Las pergonasyque son responsables de, o que participen en represalias pueden estar
sujetas ‘a medidas disciplinarias, que pueden incluir el despido. Si considera que
experimenté-tina represalia, informe al oficial de cumplimiento.

Cualquier persona que presente un informe que no sea de buena fe también puede ser
sometida a una medida disciplinaria.
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13. QUE HACER EN CASO DE SOSPECHA O IDENTIFICACION DE UN CASO

DE SOBORNO, CORRUPCION O VIOLACION AL PRESENTE CODIGO DE ETICA

Reporte los hechos con el minimo de detalles mediante las lineas de atencion
habilitadas.

De ser posible, incluya las pruebas que tenga en su poder sobre los\hechos,
grabaciones, videos, documentos, entre otros medios probatorios;

. Quien tenga conocimiento de los hechos, procedera a presentar el caso en el
comité de ética.

El comité de ética iniciar4 un proceso de investigacién‘defla conducta para tratar
esclarecer los hechos.

. Cuando los actos de corrupcion, soborno y/o cualquier;violacion que constituya
una falta al presente codigo de ética y conduetarsea realizado por un empleado de
Bruce Duncan Cargo de Colombia, se'procedera a dar inicio al proceso
disciplinario.

. Cuando en los actos de corrupcion, €oborno y/o cualquier violacion que constituya
una falta al presente cédigo de éti€a’y canducta intervenga un asociado de negocio
privado, se procedera a informar @& la administracion de la empresa y/o
administrador para que conozca,dé=os hechos y se tomen las medidas al interior
de dicha organizacion.

. Ademas de lo anterior;yse procedera a terminar toda relacién comercial con el
asociado de negogio.

. Cuando en los actos de_corrupcion, soborno y/o cualquier violacion que constituya
una falta al presente_codigo de ética y conducta intervenga un funcionario publico,
se procedera a informar a la entidad con copia a la Procuraduria General de la
Nacion sobre los hechos y el funcionario implicado.
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14. PROGRAMA DE ETICA EMPRESARIAL

Ver el Programa para cumplimiento de objetivos de seguridad SG-FT-36 denominado:
PROGRAMA PARA FORTALECIMIENTO DE COMPETENCIAS Y CONFIABILIDAD DEL
TALENTO HUMANO EN PRO DE LA PREVENCION DE LOS ACTOS DE CORRUPCION
Y SOBORNO.

15. CONSECUENCIAS DERIVADAS DEL INCUMPLIMIENTO DE LAS

PRESENTES DISPOSICIONES

7.1 Consecuencias internas:

a. El contenido del presente Cddigo de Etica y Condueta hace parte integral de los
contratos de trabajo, como tal, hace parte/de las obligaciones que corresponde
cumplir a todos los directivos y funcionarios de BRUCE DUNCAN CARGO DE
COLOMBIA S.AS. y en tal virtud, ‘se integran a sus obligaciones vy
responsabilidades de caracter funcional y'aboral.

b. El incumplimiento de las obligaciones previstas en el presente, constituye una
FALTA GRAVE en los términaes previstos en el Reglamento Interno de Trabajo y
en el Contrato de Trabajo firmadoypor cada uno de los funcionarios de la compainiia,
como tal, debera constituir justa,€ausa para la terminacién del contrato de trabajo.
Las sanciones por=el ‘incumplimiento de las disposiciones contenidas en el
presente Codigo de ética“se impondran de conformidad con lo previsto en el
Reglamento Inteérno'de A rabajo.

c. Todos losgfuncionarios de BRUCE DUNCAN CARGO DE COLOMBIA S.A.S.
deben cémprometerse a cumplir este Codigo de Etica y Conducta.

d. La omisionidedeer el Codigo de Etica y Conducta, no los exime de cumplir con los
téfmines del mismo.

15.1. 7.2 CONSECUENCIAS EXTERNAS: (LEY 1778 DE 2016)

La Superintendencia de Sociedades impondra una o varias de las siguientes sanciones
aslas personas juridicas que incurran en actos de corrupcion. La imposicion de las
sanciones se realizard mediante resolucibn motivada, de acuerdo con los criterios de
graduacion previstos por la Ley:

e. Multa de hasta doscientos mil (200.000) salarios minimos mensuales legales
vigentes.
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f. Inhabilidad para contratar con el Estado colombiano por un término de hasta veinte
(20) anos.

g. La inhabilidad para contratar con el Estado iniciara a partir de la fecha en que la
resolucion sancionatoria se encuentre ejecutoriada. Esta inhabilidad sera impuesta
a las personas juridicas, de acuerdo con lo previsto en el articulo 8° de'la Ley, 80
de 1993.

h. Publicacién en medios de amplia circulacién y en la pagina webde la persona
juridica sancionada de un extracto de la decision administrativa sancienatoria por
un tiempo maximo de un (1) afio. La persona juridica sancionada asumira los
costos de esa publicacion.

i. Prohibicion de recibir cualquier tipo de incentivo o subsidios del Gobierno, en un
plazo de 5 afios.

j- Incurrira en prisién de nueve (9) a quince (15) afos, inhabilitacion para el ejercicio
de derechos y funciones publicas por el misme,término y multa de seiscientos
cincuenta (650) a cincuenta mil (50.000) ‘salarios minimos legales mensuales
vigentes. (Art. 433 del Codigo Penal).
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16. CONTROL DE CAMBIOS

FECHA VERSION DESCRIPCION DEL CAMBIO
01/01/2013 1 Elaboracion del codigo de ética y conducta, de la
organizacion.
01/01/2016 2 Actualizacién normativa.
22/05/2018 3 Actualizacién normativa, se incluye Key 1778 de

2016. Actos de corrupcién transnaeional.

Por buena préactica se actualizadesacuerdo con los
lineamientos de la norma BASC V2005 de fecha del
10 de agosto de 2017 respecto de la prevencion de
actividades de corrupcion yasoborno

25/06/2019 4 Revision general del’Codigode ética a la luz de la
exigencia OEA para agencias de Aduanas. (Se toma
como buena préetica frénte a la inexistencia de
requisitos OEA definidos para las Agencias de
Carga).

22/12/2020 5 Actualizacion, del cdédigo de ética siguiendo los
lineamientos™~de la guia de programas de ética
empresarial para la prevencion de conductas
previstas en el articulo 2 de la Ley 1778 de 2016.
Sejineluye politica de ética empresarial y linea de
reporte de actos de corrupcion
efiCaempresarial@bruceduncancargo.com

Se incluyen nuevas medidas de ética por trabajo en
casa.

01/07/2022 6 Actualizacion del cédigo de ética siguiendo los
lineamientos de la guia de programas de ética
empresarial se actualizan las responsabilidades en
los valores corporativos.

17 ELABORACION, REVISION Y APROBACION

Elaboro: %rra ‘.
I e Aprobo:
Cargo:~ i
e
Oficial ~ — de errfando ParraCargo: Acta asambleaCargo:
cumplimiento Gerente General Asamblea
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