Bogota D.C. 21 de abril de 2026.
Estimados clientes.
Reciban un cordial saludo.

Queremos compartir con ustedes un hito importante en nuestro proceso de
fortalecimiento organizacional: nuestra participacién en la evaluacién de EcoVadis para el
periodo 2026-2027, en la cual fuimos reconocidos con medalla de bronce.

Este proceso evaliua mas de 20 criterios agrupados en cuatro pilares fundamentales:

e Medio ambiente

e Practicas laborales y derechos humanos
o Etica

e Compras sostenibles

Dichos criterios estan basados y alineados con estandares internacionales como el Pacto
Global de la ONU, la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT), la iniciativa GRI y la
norma ISO 26000, entre otros.

Este resultado refleja un desempefio sélido en sostenibilidad y respalda nuestro
compromiso con practicas responsables en materia ambiental, social y de gobierno
corporativo (ESG), aspectos cada vez mas relevantes en el desarrollo de relaciones
comerciales confiables y de largo plazo.

Para nosotros, este tipo de evaluaciones no son solo un indicador, sino una herramienta
estratégica que nos permite identificar oportunidades de mejora y seguir evolucionando
hacia estandares internacionales mas exigentes, en beneficio de nuestros clientes y
aliados.

Nuestro enfoque estd orientado a garantizar operaciones seguras, transparentes y
sostenibles, generando valor agregado en cada uno de nuestros servicios y fortaleciendo
la confianza que ustedes han depositado en nuestra organizacion.
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Agradecemos su continuo respaldo y reiteramos nuestro compromiso de seguir siendo un
aliado estratégico que aporta no solo eficiencia operativa, sino también responsabilidad y
sostenibilidad en la cadena de suministro.

Seguimos trabajando para ofrecerles soluciones logisticas cada vez mas sostenibles,
confiables y alineadas con las mejores practicas internacionales.

Cordialmente,

Jsé‘ rnando Parra.

Gerente General
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